Misericordia Milano Sant’Ambrogio:
il nostro gruppo, le attivita con il prossimo e il contesto in cui vengono svolte
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ﬁ Il Comune di Milano e le politiche sociali:

Il Piano Freddo per i senza fissa dimora

| servizi e le attivita rivolte ai senza dimorasono programmati dal Comune secondo un’ottica di
lavoro di rete, con le associazioni del Privato sociale e sono raggruppati in 5 macro-aree:

1. Supporto di bisogni primari (Unita di strada mobili - UDS, docce, mense)
2. Accoglienza notturna

3. Accoglienza diurna

4. Segretariato sociale (orientamento)

5. Presain carico (sostegno)

Durante il Piano Freddo, in particolare, vengono implementati i servizi di:
- Accoglienze notturne

- Centri Diurni

- Unita mobili di Pronto Intervento Sociale

- Unita Mobili sui mezzi pubblici

- Unita Mobili notturne

- Unita Mobili sanitarie
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Misericordia Milano Sant’Ambrogio:
le attivita svolte

I nostri volontari contribuiscono essenzialmente con tre servizi:
-; Unita di Strada (Uds), operativa all'incirca da meta novembre ad aprile. Una squadra di 4/5 persone percorre le vie della zona
L @
&

nord-ovest di Milano per portare soccorso (te, biscotti e coperte) ai senzatetto che vivono in strada, in coordinamento con il Centro
aiuto della Stazione centrale. Il turno dura dalle 19.30 a mezzanotte, la domenica sera

A Dormitorio, attivato dal Comune di Milano nei mesi piu freddi per periodi limitati di tempo (dai 15 ai 60 giorni). Il servizio prevede

I'accoglienza dei senzatetto, il servizio della cena e per alcuni dormitori anche la presenza notturna e la distribuzione della colazione.

Il turno dura dalle 20 a mezzanotte / dalle 20 alle 8.30 del mattino successivo per tutte le notti del periodo in cui il dormitorio &
aperto

Mensa, attiva da settembre a luglio presso il convento dei frati cappuccini del Rosetum di piazza Velasquez. I nostri volontari
cucinano i pasti la domenica mattina, dalle 9 alle 14 presso la cucina di Opera San Francesco. Si richiede la certificazione Haccp, che
si puo fare su internet oppure gratuitamente presso I'Opera.




o Il fenomeno homelessness a Milano:
FR statistiche e numeri — dato generale
MISERICORDIE

‘ racCONTAMI2018

3° Censimento dei Senza Dimora a Milano

fondazione RODOLFO DEBENEDETTI

Con la collaborazione di:

B

B

Strada * La notte di lunedi 19 febbraio
23% 2018 sono state contate 2.608
persone senza dimora, di cui
587 in strada e 2.021 in
strutture di accoglienza
nottu:na
* | senza dimora a Milano

Universita
Bocconi
LEAP

Laboratory for Effective
Anti-poverty Policies

Universita
Bocconi

DONDENA
Carlo F Dondena Center

O s i Stutture di
0,
accoglienza rappresentano lo 0,2% della
notturna popolazione (2 persone ogni

77% 1000 abitanti)

Cal Eal
FIM
MISERICORDIE



‘racCONTAMI2018

3° Censimento dei Senza Dimora a Milano

fondazione RODOLFO DEBENEDETTI

Con la collaborazione di:

X

I I IMlI;m()
| Universita
Bocconi
LEAP

Laboratory for Effective
Anti-poverty Policies

| Universita
Bocconi
DONDENA

Cario F Dondena Center
for Research on Social Dynamics
and Public Policy

Il fenomeno homelessness a Milano:

statistiche e numeri — evoluzione del fenomeno e caratteristiche

. Data JEa. Differenzarilevaz. Popolazione
Censimento Strada Dormitori* Totale
(temperatura) precedente (%)
Milano 2018 19/02/2018 587 2021 2608 -0.2% 0.19%
temperatura media 5°, min 2° 23% 77%
Milano 2013 11/03/2013 492 2122 2614 64.0% 0.20%
temperatura media 8°, min 4° 19% 81%
Milano 2008 14/01/2008 373 1221 1594 0.12%
temperatura media -2°, min -5° 23% 77%
(*) Stima delle persone nelle strutture di accoglienza notturna:
Quello che invece viene a
. . . .
Di cosa dispone la persona? All'aperto Stazione perdersi, di piu dei beni
Non ha nulla 7% 29% di prima necessita, il
Coperte, sacco a pelo | 78% 61% | rapporto umano che
Cartoni 35% 3% (ri)dia dlgr}lta . al:a
persona € ne ravorisca la
Branda, materasso 6% 0% . : L
fuoriuscita dai contesti di
o 0 T
Tenda >% 0% marginalita: E LI CHE STA
Oggetti ingombranti (valige, etc.) 30% 34% IL CUORE DEL SERVIZIO

CHE SI VA A SVOLGERE!




Il servizio con i senza fissa dimora:
chi puo farlo?
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Qualche dato sui volontari che hanno partecipato al censimento in giro per Milano, sia in

3° Censimento dei Senza Dimora a Milano

kv oo maer osionooesy  strada che nelle strutture di dormitorio a diretto contatto con i senza fissa dimora
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Oltre 700 volontari iscritti (hanno partecipato alle attivita: circa 350 volontari lunedi 19 febbraio, 450
martedi 20, 350 mercoledi 21)

= Eta media 32 anni (da un minimo di 16 anni a un massimo di 78 anni) r D

Con una giusta formazione e affiancamento offerti da chi ha

esperienza in questi servizi sono attivita aperte a tutte e tutti
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