Allegato 2 Italia

SCHEDA PROGETTO PER LIMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:

Confederazione Nazionale delle Misericordie d’Italia

2) Codice di accreditamento: NZ00042

3) Albo e classe di iscrizione: Nazionale 1°

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

NESSUN LIMITE NELL’AIUTO A CHI SOFFRE

5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 3):

Assistenza: A01-Anziani; A06-Disabili; A08 Pazienti affetti da patologie
temporaneamente e/o permanentemente invalidanti e/o in fase terminale




6) Descrizione dell’area di intervento e del contesto territoriale entro il quale si realizza il
progetto con riferimento a situazioni definite, rappresentate mediante indicatori
misurabili; identificazione dei destinatari e dei beneficiari del progetto:

7) Obiettivi del progetto:

Gli obiettivi generali del progetto sono:

In linea con I’esposizione territoriale (comune con una morfologia territoriale
collinare-montuosa e con ramificazioni distanti tra loro e difficilmente
raggiungibili) sopra descritta, questo progetto intende implementare un’azione piu
forte e qualificata ai bisogni del territorio, promovendo, il benessere dei destinatari
primi attraverso interventi mirati e capaci di fronteggiare le difficolta’ apportate dal
loro stato di salute fisico e mentale. Per far questo il progetto si propone la
realizzazione dei seguenti obiettivi specifici:

e Provvedere all’acquisto di beni di prima necessita da recapitare al
domicilio degli assistiti, anziani affetti da patologie come 1I’Alzheimer,il
morbo di Parkinson e altre forme di demenza senile , anziani soli ed in stato
di abbandono senza la possibilita di accedere ad alcun servizio , disabili
soli o con famiglie che vivono in stato di disagio. Delle oltre 300 richieste
di assistenza indicate nell’ultimo anno da parte di anziani e disabili che
vivono nel comune con quest’azione ci auguriamo di soddisfare almeno 70
utenti

e Effettuare un servizio di pronto farmaco, consistente nell’andare dal
medico per le prescrizione delle ricette ed in farmacia per il rifornimento
del medicinale e portarlo a domicilio di ogni anziano o disabile che ne
faccia richiesta. In tal senso saranno presi in considerazione come
indicatori di tale obiettivo il numero delle richieste pervenute per tale tipo
di assistenza ed il numero di quelle soddisfatte.

e Garantire il servizio alla mobilita secondo le loro necessita ad almeno il
50% dei 100 tra anziani non autosufficienti e disabili, residenti nel comune.

e Realizzare all’occorrenza interventi d’immediato soccorso con
I’ambulanza, riuscendo a soddisfare una percentuale di circa il 45% di
richieste sulla base delle otre 1000 richieste pervenute dal territorio
nell’anno 2016 e inizio 2017

8) Descrizione del progetto e tipologia dell intervento che definisca in modo puntuale le
attivita previste dal progetto con particolare riferimento a quelle dei volontari in servizio



civile nazionale, nonché le risorse umane dal punto di vista sia qualitativo che
quantitativo:

8.1 Complesso delle attivita previste per il raggiungimento degli obiettivi

8.2 Risorse umane complessive necessarie per [’espletamento delle attivita previste,
con la specifica delle professionalita impegnate e la loro attinenza con le predette
attivita

8.3 Ruolo ed attivita previste per i volontari nell ambito del progetto

Il progetto vuole costruire un percorso che vada a stimolare e rinforzare i giovani
volontari in servizio civile nelle loro motivazioni aiutandoli nella crescita personale
e nell’educazione alla cittadinanza attiva .Si trasmetteranno loro delle competenze
relative alla capacita di ascolto e di aiuto alle persone in difficolta che costituiranno
un bagaglio di esperienza positiva per tutta la loro vita.

Pertanto dopo [I’inserimento ed adattamento dei giovani all’interno della
Misericordia, i ruoli attribuiti agli stessi previsti dal progetto nell’ambito dello
svolgimento delle singole attivita saranno:

- Supporto alle attivita di assistenza previste dal progetto: (accompagnamento
e sostegno psicologico, spesa a casa, farmaci a casa, lettura dei giornali agli
anziani e ai disabili che per motivi di salute non possono piu provvedervi
autonomamente, accompagnamento per trasporti socio-sanitari e sociali,
organizzazione delle attivitd in accordo con responsabili e volontari
dell’associazione, definizione dei turni e degli equipaggi, gestione dei
servizi);

- Partecipazione alla raccolta delle informazioni e sistematizzazione dei dati ai
fini dell’impostazione delle azioni previste servizi, partecipazione alla
presentazione delle attivita dell’associazione;

- Supporto attivita di accompagnamento personale, supporto psicologico,
autista e/o barelliere soccorritore di mezzi di soccorso, gestione centrale di
ascolto per I’accoglienza delle richieste.

- Possibilita di svolgere periodi di servizio civile presso sedi della
Confederazione per attivita istituzionali dell'Ente (ad esempio: servizio di
assistenza socio/sanitaria presso Musei Vaticani a Roma, servizio di
assistenza nella giornata mondiale dei poveri, etc.) seguendo la procedura.

- Partecipazione alle attivita di ricerca, specificamente alla compilazione di
questionari nel quadro dell’attivita di ricerca condotta dall’ Istituto
“Giuseppe Toniolo” di Studi Superiori (Milano).

9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto:

10) Numero posti con vitto e alloggio:




11) Numero posti senza vitto e alloggio:

12) Numero posti con solo vitto:

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 30

14) Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6) : 6

15) Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:

Preferibilmente in ragione del servizio svolto si richiede:
e Disponibilita alla flessibilita oraria nell’ambito del monte ore prestabilito
e Disponibilita agli spostamenti sulla base delle indicazioni dei responsabili
del progetto
e Disponibilita ad un’eventuale reperibilita per situazioni d’emergenza
e Disponibilita all’impiego occasionale in giorni festivi
e Rispetto delle regole interne dell’ Associazione attuatrice
e Partecipazione agli incontri formativi

Disponibilita a svolgere periodi di servizio civile presso sedi della Confederazione
per attivita istituzionali dell'Ente (ad esempio: servizio di assistenza socio/sanitaria
presso Musei Vaticani a Roma, servizio di assistenza nella giornata mondiale dei
poveri, etc.) seguendo la procedura prevista dall’UNSC.




16)

Sede/i di attuazione del progetto, Operatori Locali di Progetto e Responsabili Locali di Ente Accreditato:
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17)  Eventuali attivita di promozione e sensibilizzazione del servizio civile nazionale:

18)  Criteri e modalita di selezione dei volontari:

Si rimanda al proprio sistema di selezione verificato dall’Ufficio Nazionale in sede

di accreditamento

19)  Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento (eventuale
indicazione dell 'Ente di 1" classe dal quale é stato acquisito il servizio):

Si

20)  Piano di monitoraggio interno per la valutazione dell’andamento delle attivita del
progetto:

21)  Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in sede di accreditamento (eventuale
indicazione dell ’Ente di 1" classe dal quale e stato acquisito il servizio):

22)  Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Predisposizione allo svolgimento dei servizi sociali.
Buona capacita di instaurare rapporti interpersonali
Requisiti preferenziali:

Possesso patente categoria B

Esperienze di volontariato

23)  Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinate in modo specifico alla realizzazione
del progetto:




24)  Eventuali reti a sostegno del progetto (copromotori e/o partners):

25)  Risorse tecniche e strumentali necessarie per ['attuazione del progetto:

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

26)  Eventuali crediti formativi riconosciuti:

27)  Eventuali tirocini riconosciuti :

28)  Attestazione delle conoscenze acquisite in relazione alle attivita svolte durante
[’espletamento del servizio utili ai fini del curriculum vitae:

Per tutti coloro che concludono il Servizio Civile € previsto il rilascio di un attestato
da parte della Confederazione Nazionale delle Misericordie d’Italia in cui si riporta
la tipologia del servizio svolto e le competenze che vengono conseguite durante il
servizio.

La Misericordia rilascera, su richiesta dell’interessato e per gli usi consentiti dalla
legge, una certificazione del servizio svolto durante I’anno di Servizio Civile.

La societa STEA CONSULTING SRL, in virtu della partecipazione e del
superamento delle prove intermedie e finali previste nei corsi relativi in materia di
salute e sicurezza nei luoghi di lavoro (art. 36-37 D.legs 81/08) in ambito di
Formazione Specifica, rilascera idoneo attestato valevole ai fini curriculari e
spendibile in ambito lavorativo.

Formazione generale dei volontari

29) Sede di realizzazione:

30)  Modalita di attuazione:



31) Ricorso a sistemi di formazione verificati in sede di accreditamento ed eventuale
indicazione dell ’Ente di 1" classe dal quale é stato acquisito il servizio:

32)  Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

33)  Contenuti della formazione:

34) Durata:

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

35) Sede di realizzazione:

36)  Modalita di attuazione:

37)  Nominativo/i e dati anagrafici del/i formatore/i:

38)  Competenze specifiche del/i formatore/i:

39)  Tecniche e metodologie di realizzazione previste:
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40)

Contenuti della formazione:

- FORMAZIONE E INFORMAZIONE SUI RISCHI CONNESSI ALL’IMPIEGO
DEI VOLONTARI IN PROGETTI DI SERVIZIO CIVILE
- Identita del gruppo in formazione (6 h formatore Quattroni Carmela)

-L’etica, il ruolo, le funzioni e i compiti dei volontari (5 h formatore Quattroni
Carmela)

-Principi ispiratori delle Misericordie (4 h formatore Quattroni Carmela)

-Etica del servizio alla persona (6 h formatore Quattroni Carmela)

-Principi e dimensioni pratiche della solidarieta e della cittadinanza attiva, il ruolo
e le funzioni delle istituzioni pubbliche locali (2 h formatore Quattroni Carmela)
-Volontariato, associazionismo e servizio civile: affinitd e differenze. (4 ore
formatore Quattoni Carmela)

-La Misericordia locale: storia missione, organizzazione e Statuto. (4 ore formatore
Quattroni Carmela)

- Il lavoro per progetti (2 ore formatore Quattroni Carmela)

- Nozioni di primo soccorso e primo intervento (8 h formatore Prestia Giuseppe)
-Corso di base per affrontare i problemi dell’anziano (8 h formatore Prestia
Giuseppe)

-Nozioni socio-sanitarie, misurazione della pressione arteriosa (8 h formatore
Prestia Giuseppe)

-Conversazione e comunicazione con 1’utenza (4 h formatore Quattroni Carmela)

Modulo formativo sicurezza (durata 6 ore) formatore De Rosa Nicola
Programma formativo (art.37 D.Lgs 81/08 e Accordo Stato Regione 21.12.2011)
della durata di 4 ore in modalita e-learningin rispetto alle direttive dell Accordo
Stato regione 21.12.2011 su piattaforma FAD dedicata ad esclusivo utilizzo di
Confederazione Nazionale delle Misericordie d ‘Italia.

Informativa in materia di salute sicurezza nei luoghi di lavoro (art.36 D.Lgs
81/08)della durata di 2ore in modalita e-learning su piattaforma FAD dedicata ad
esclusivo utilizzo di Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ Italia.

CORSO BLS-D (formatore Fera Doriana)
Il corso di durata pari a 5 ore,vertera sui seguenti contenuti:
1. Valutare ’assenza dello stato di coscienza;
Ottenere la pervieta delle vie aeree con il sollevamento del mento;
Esplorare il cavo orale e asportare corpi estranei visibili;
Eseguire la posizione laterale di sicurezza;
Valutare la presenza di attivita respiratoria;
Eseguire le tecniche di respirazione bocca-bocca e bocca-maschera;

ok wN
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7. Riconoscere i segni della presenza di circolo;

Ricercare il punto per eseguire il massaggio cardiaco esterno;

9. Eseguire la manovra di Heimlich e i colpi dorsali nel soggetto cosciente con
ostruzione delle vie aeree da corpo estraneo

oo

41)  Durata:
72 ore

Altri elementi della formazione

42)  Modalita di monitoraggio del piano di formazione (generale e specifica) predisposto:

Data: 29/11/2017

I1 Responsabile del Servizio civile nazionale dell’ente
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